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SOLETROL RUMO AQS 35 ANOS

O SONHO DE UM JOVEM EMPREENDEDOR FOI O PONTO DE PARTIDA DA SOLETROL, O
PRINCIPAL E MAIS INOVADOR FABRICANTE DE AQUECEDORES SOLARES DE AGUA DO BRASIL

Em 5 de setembro de 2016 sera comemorado os 35 anos de ativida-
des da Soletrol, porém durante todo o ano de 2016 e 2017 serao
promovidas acdes que remetem a essa data histérica. Ja de inicio,
por exemplo, é langado o selo dos 35 anos, que acompanhara todas
as comunicacdes daempresa.

O selo comemorativo exalta quatro etapas que sempre nortearam
as atividades da Soletrol durante toda a sua trajetéria: acreditar, cri-
ar, realizar e agradecer (veja nas paginas internas). “Trata-se de um
circulo virtuoso que carrega consigo caracteristicas relevantes e que
estao arraigadas na cultura da empresa, em sua rotina diaria e, tam-
bém, no relacionamento da companhia com clientes, fornecedores,
profissionais e comunidade”, comenta Luis Augusto Ferrari
Mazzon, diretor presidente e fundador da Soletrol.

Ele pontua que, mais do que divulgar, a Soletrol exercita essas etapas
de maneira pratica e continuamente no decorrer de sua histéria. E
os exemplos sao muitos, como, por exemplo, quando do langcamen-
to do Popsol. As equipes da Soletrol, atuando de forma proativa,
acreditaram que era necessario produtos especificos para o atendi-
mento das habitacoes populares.

A partir dai, se aprofundaram no debate interno, envolvendo as are-
as técnicas, de logistica e industriais, dentre outras, até se criar uma
solucao adequada e viavel. A realizacao veio com a entrada propria-
mente dita do produto no mercado, apés testes de campo para ava-
liar eficiéncia e praticidade. “Ao final, coube a Soletrol agradecer a
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* 2,2 milhoes de litros de dgua aquecidos pelo Sol no Sesi de Mogi das Cruzes

* Novidade: Universidade do Sol agora também com ensino a distancia AN

cada profissional envolvido direta ou indiretamente no projeto que
culminou em um dos mais importantes passos da histéria recente
dos sistemas de aquecimento solar do Brasil”, enfatiza Luis Augusto.

As raizes de se estabelecer esse circulo como estratégico paraa con-
ducdo sustentavel do negécio estdo na proépria concepcao da
Soletrol. Vale lembrar que a empresa nasceu do sonho e do empre-
endedorismo de Luis Augusto que, aos 19 anos de idade, abando-
nou o curso de Engenharia (formando-se em administracdo de
empresas posteriormente) para se dedicar a um negdcio que,
naquele momento, era praticamente desconhecido no Brasil. Seus
primeiros equipamentos foram montados na garagem de seus pais,
Augusto e Aguida Mazzon, e sua crenca nessas atitudes, mais a parti-
cipagao de seu irmao Paulo e de suas familias, foram fundamentais
para se chegar, 35 anos depois, a uma operacao que conta com mais
de 200 profissionais, ocupa uma érea industrial de cerca de 50 mil
metros quadrados e ja comercializou mais de 6 milhdes de metros
quadrados de coletores solares, atendendo moradores de todas as
partes do Brasil e também de mais de |5 paises para onde a Soletrol
exportaou jaexportou.

“O aquecedor solar é uma alternativa econémica e ambientalmente
responsavel para se obter agua aquecida para as mais diversas utili-
zacoes. E nds, da Soletrol, acreditamos nesses beneficios. Iremos
continuar nessa caminhada em prol de um futuro cada vez mais sus-
tentavel, sempre acreditando, criando, realizando e agradecendo!”,
diz.
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CIRCULO VIRTUOSO SOLETROL

Quando acreditamos estamos aceitando ou-admitindo algo - como.
verdadeiro. E basicamente crer na veracidade do qué- est4"send
apresentado ou, do ponto de vista da inovagao, confiar em alg :
ideia ou proposta. Crer, neste caso, nao implica acreditar ses
questionar. O questionamento — e suas avafliaéé;es_ e
respostas — vai reforcar a crenca, vai ampliar o cré £O; =~y
ou nao. Dessa forma e quando estamos tl‘a_taﬁde;c:l_e-_-
ideias e conceitos, o resultado do ﬂd:i'ta}'_;
impulsiona o criar, abrindo espaco para -
encarar os desafios de maneira favoravel
e, mais, envolvendo integralmente:
todas as capacidades do ser E
humano. Acreditar,
portanto, esti no ponto-
de partida da
mobilizacao

AGRADECER L

Realizar significa fazer acontecer. Agradecer, passo seguinte, é
mostrar gratidao pelo apoio de profissionais e fornecedores na realiza-
¢ao das ideias e, posteriormente, gratidao aos clientes que abracam e
entendem as propostas. E, também, como nao poderia deixar de
ser, gratiddo a comunidade que nos abriga e nos incentiva a
desenvolver continuamente. A capacidade de agradecer

esta intimamente ligada a estabelecer relacionamentos

duradouros e saudaveis, a capacidade de reconhe-

cer a importancia do outro que, direta ou

indiretamente, teve participagiao colabora-

tiva para o atingimento de determinada

meta. E esse espirito de gratidio

que a Soletrol busca reverenciar

todos os dias verdadeira-

mente. E, claro, agrade-

cer a Deus por tudo

isso e seguir

acreditando,

sempre!

Acreditar impulsiona o criar. E o que é o cri
apontam para o mesmo sentido: fazer existir

conceito. E o ponto de partida da criagao € o acumulo de"
conhecimento aliado a caracteristicas como proatividade,
obstinacdo e perspicacia. Sem conhecimento serda
praticamente impossivel criar — ou mesmo recriar
—alguma coisa. Para se trazer algo a existéncia

€ necessario colocar em pratica nossas

habilidades, sejam intelectuais ou

manuais, ou ambas, como quase

sempre ocorre com Os

grandes processos

criativos que levam a

concreta, que faca realizagao.

concreto, é colocar em

a criacdo estabelecendo

de uso, dentre outras situagoes
riacdes se transformem em algo
ras palavras, é trabalhar muito para fazer

QUALIDADE DA FABRICACAO AO POS-VENDA: QUALISOL

CERTIFICACAO PARA FORNECEDORES E PROFISSIONAIS DE SISTEMAS DE AQUECIMENTO SOLAR

Ja estd em marcha a segunda etapa do Programa Qualisol Brasil
(www.qualisol.org.br), que tem como missao promover a qualidade em
todos os elos da cadeia produtiva do setor de Aquecimento Solar de
Agua. Apos uma fase de pré-qualificagao envolvendo apenas fabricantes,
ainiciativa agora se volta para fornecedores de produtos e servicos e pro-
fissionais que atuam naimplantacao e instalacao desses sistemas.

O destaque desta nova etapa ¢ a certificagdo de profissionais, valida tan-
to paramembros das equipes de empresas como para instaladores auto-
nomos. Esta parte esta a cargo do Sistema SENAI (Servico Nacional de
Aprendizagem Industrial) de Certificagao de Pessoas e englobara provas
pratica e tedrica. Receberdo o selo de qualidade os participantes que
atingirem ao menos a pontuacao minima estabelecida. E, para fazer par-
te do Programa, as empresas deverao possuir um nimero minimo de
profissionais certificados. Todo este processo ainda esta em desenvolvi-
mento, e, muito em breve, as informagdes sobre a aplicacao das provas
serao disponibilizadas no site www.senai.br/certificacao.

Esta segunda etapa fecha o ciclo, ao envolver quatro tipos de fornecedo-
res participantes: Fabricante, Revendedor, Projetista e Instalador. Como

resultado, a ideia é garantir ao mercado produtos desenvolvidos com a
garantia da mais alta tecnologia e rigorosos processos de qualidade na
fabricagao; empresas de revenda de produtos certificados e que ofere-
cem servicos com a qualidade Qualisol Brasil; engenheiros, arquitetos e
projetistas que atuam com um escopo de

trabalho certificado para projeto e
dimensionamento; e instaladores treina-
dos dentro das especificidades do

Programa, responsaveis pela perfeita ins-
talacdo dos equipamentos.

Para o consumidor, bastara uma consulta
no site do Programa para identificar se a
empresa fornecedora ou prestadora de
Qudlisol

servicos, ou ainda o profissional possui o
selo Qualisol atestando sua qualidade.
FABRICANTE

A Soletrol participa e possui o selo
QUALISOL FABRICANTE, que compro-  pooffl ... [ ABRAVA
vasua qualificagao nessa categoria.



EDITORIAL

O TRABALHO

Ja parou para pensar o quanto o trabalho faz parte de
nossas vidas? Ja pensou o que seria do ser humano se
nao existisse o trabalho?

Quando penso sobre o trabalho fico sempre extasia-
do e muito agradecido. O trabalho é a energia que
tudo move, que faz as coisas acontecerem e que
também se apresenta como uma grande oportunida-
de para tornarmos tudo melhor e para também
sermos melhores a cada dia.

O trabalho é a energia que move avida.

Sempre que nos dispomos ao trabalho, de alguma
forma acreditamos em algo, mesmo que com pouca
intensidade. Ao menos temos esperanca e, assim,
esperancamos, trabalhamos, seja em nossas ativida-
des profissionais ou domésticas, seja naquilo que
buscamos e nos dedicamos para melhorarmos
pessoal e profissionalmente.

E através do trabalho que aprendemos ou que ensi-
namos, que ganhamos ou nao ganhamos, que
fazemos o melhor para o outro ou que recebemos o
melhor dado pelo outro. Ele faz parte do talvez mais
contundente e sabio ditado popular: o trabalho digni-
fica o homem! Como é bom podermos sentir e cons-
tatar essa dignidade presente em cada pessoa.

Ao adentrarmos as comemoracoes e atividades que
irao modelar os 35 anos de nossa empresa, posso
afirmar que o grande prazer esta no trabalho realiza-
do nesse tempo e tudo aquilo que ele pode proporeci-
onar atodos aqueles que, de alguma forma, se benefi-
ciam ou se beneficiaram por decorréncia de nossas
atividades e de tudo aquilo que proporcionou as
pessoas serem melhores por todas as atividades nas
quais se dedicaram.

Esse trabalho, posso dizer, ainda esta no comeco.
Temos muito mais a fazer e, por isso, somos muito
agradecidos.

Luis Augusto Ferrari Mazzon
Diretor Presidente da Soletrol
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2,2 MILHOES DE LITROS DE AGUA
AQUECIDOS PELO SOL NO SESI DE
MOGI DAS CRUZES

AQUECEDOR SOLAR SOLETROL PROPORCIONA A
ENTIDADE ECONOMIA DE ENERGIA ELETRICA

USADA PARA BANHO

Os vestiarios do Sesi de Mogi das Cruzes (SP) sao muito
frequentados e a alta utilizacdo de 26 chuveiros elétricos, o
Unico método usado até entdo, para aquecer a média de
500 banhos diarios, acarretava uma elevada necessidade de
manutencao dos equipamentos, um excesso de consumo
elétrico e alto custo da conta de energia elétrica mensal da
entidade.

Diante disso, o Sesi buscou no Sol a solucao para economi-
zar eletricidade. Em dezembro de 2012, a instituicao con-
tratou uma empresa especializada em projetos de energia
solar térmica, que optou pelos aquecedores solares
Soletrol para prover muita economia.

Foram instalados 80 coletores solares de 2,0 m?, com
classificacado A no INMETRO. Os 160m? de area total
coletora de irradiacao solar aquecem 6.000 litros de agua a
temperatura de 55°C, que ficam armazenados em dois
reservatérios térmicos de 3.000 litros cada, de baixa
pressao.

O projeto previu a interligacdo do aquecedor solar ao
sistema pressurizado de agua fria do Sesi, promovendo o
aquecimento da dgua por meio de placa trocadora de calor,
caracterizando o sistema como indireto - quando a agua
aquecida pelo solar nao é a agua que atende o ponto de
consumo.

O sistema possui ainda valvula misturadora automatica,
programada para entregar a dgua no ponto de consumo a
temperatura de 37°C. Quando a temperatura é insuficien-
te, o sistema de backup, chuveiros eletrénicos inteligentes
— que substituiram os antigos e gastadores chuveiros elétri-
cos — eleva a temperatura até 39°C. A decisao de colocar o
backup na ponta do consumo, e nao no solar, se deu pelo
fato de a distancia entre o sistema de aquecimento solar e
os banheiros ser grande, evitando gastos com a recircula-
cao da agua nas prumadas da edificagdo. O sistema foi
entregue em junho de 2013. Totalizando seis meses da
contratacao ainstalacao.

O Sesi de Mogi das Cruzes, que utiliza a média anual de
2.190.000 litros de agua aquecidos pelos aquecedores
solares Soletrol, informou que vem aferindo expressiva
economia de energia elétrica. Este resultado motivou a
entidade a utilizar o Sol para aquecer os banhos do Sesi de
Araraquara, Marilia, Santo André e Diadema, unidades para
as quais os projetos de implementacao do sistema de aque-
cimento solar nos vestiarios ja foram desenvolvidos e estao
em fase de aprovacao.



MOTIVACAO

LIBERDADE PARA PENSAR

Para ser verdadeiramente livre, vocé precisa fazer o esforco de
pensar por si préprio.

Aqueles que nao investem o tempo necessario e nem se esforcam
para procurar sinceramente a verdade estardo sempre sujeitos a
tiraniaeao abuso.

Uma vida de qualidade n3ao ocorre por acaso - vocé precisa
esforcar-se para pensar, raciocinar e agir com integridade.

Nao existe como fugir disso.
Esforcos sinceros e dedicagao geralmente acabam em alegria.

Preguica e falta de esforco geralmente terminam em sofrimento.
Acontece todos os dias, de milhdes de formas diferentes.

A verdadeira liberdade ¢ a liberdade para conquistar, liberdade
para pensar, liberdade para fazer diferente.

A préxima vez que alguém lhe oferecer alguma forma de prazer
vazio, pense no absurdo da proposta.

Aalegria esta no esforco.

A liberdade esta na responsabilidade. Aprenda com os outros,
mas nao deixe que eles pensem por vocé.

Essatarefa é sua.

Arecompensatambém.

Ralph Marston

Extraido do Boletim “Crescimento Pessoal & Motivacdo” da Editora Quantum

PENSAMENTOS o

"Um ser humano corajoso faz a maioria."
Andrew Jackson

"Grandes mentes sempre encontram a oposicdo de pessoas
mediocres."
Albert Einstein

"Boas intencdes nao sao nada sem boas acdes."
Platdo
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NOVIDADE: UNIVERSIDADE DO SOL
AGORA E TAMBEM ONLINE!
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PAGINAWICUL OPROGRAMA OCURSO  VIOEOS OTICAS FALECONOSCO DUVIDAS  AREADOALUNO  INSCREVASSE

AQUECIMENTO

Conteido Programético
g Inscreva-se jé e tenha acesso ao contelido exclusivo

W Funcionamento bésico do aquecedor solar, tendéncias do
| mercado e sistema residéncial instalado em desnivel

A Universidade do Sol — Fundagao Augusto Mazzon ampliou, a
partir de cursos online, a possibilidade de atualizagao e aperfei-
coamento técnico. O curso Aquecimento Solar de Agua -
Técnicas, Praticas e Aplicagoes, até entao oferecido pelo site
www.esntv.com.br, ja esta disponivel no médulo online da
Universidade do Sol.

Subsidiado integralmente pela Soletrol, o curso tem o objetivo
de capacitar o profissional para especificar, instalar e realizar
manutencoes em sistemas de aquecimento solar.

Disponibilizar as video-aulas do curso gratuitamente para todos
os interessados faz parte das acdes comemorativas dos 35 anos
da Soletrol. “Acreditamos que esse tipo de investimento é mui-
to relevante, pois é uma forma de ampliar o conhecimento e,
assim, abrir novas possibilidades de atuagao para os profissiona-
is”, comenta Paulo Sérgio Ferrari Mazzon, diretor superinten-
dente daSoletrol.

No total, sao 24 videos-aulas e |4 videos extras disponiveis gra-
tuitamente nas paginas do Youtube da Universidade do Sol. E
quem quiser se aprofundar ainda mais, com o investimento de
R$ 49,90, parcelado em até 3 vezes, tera direito a apostila técni-
cadigital, a realizar as provas e a receber o certificado do curso,
emitido pela Universidade do Sol. Para saber mais, acesse:
www.universidadedosol.org.br
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