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SoLet::ol conquista o
Prémio Ruy Ohtake pelo
décimo ano consecutivo

O Ranking de Conceito e Imagem, organizado pela Revista
Revenda Construcdo, é um dos reconhecimentos
expressivos do mercado da construgdo civil. Sua
importancia esta calcada na participacao direta e de
forma espontanea de lojistas espalhados por todo o
Brasil. Nesta edicao, cerca de 1.800 profissionais
participaram da pesquisa que identificou as melhores
empresas em 98 segmentos econdmicos, habilitando-
asareceber o Prémio Ruy Ohtake.

E a Soletrol, pelo décimo ano consecutivo, foi
reconhecida com o Prémio no segmento de Sistemas
de Aquecimento Solar. “A manutencado dessa posicao
de destaque exige um grande esforco de toda a equipe
Soletrol, do pessoal da fabrica até as equipes de vendas.
Mais importante do que alcancar a lideranca é, sem
davida, manté-la; e isso tem sido feito com esforcos de
melhoria da qualidade e inovagao em produtos e servicos
que atendem as mais diversas necessidades relacionadas
ao aquecimento solar de agua”, diz Luis Augusto Mazzon,
diretor presidente da Soletrol.

A pesquisa foi realizada entre dezembro de 2010 e marco de
2011, e os lojistas avaliaram itens como atendimento a revenda,
sistemas de vendas e propaganda e promocao. A cerimdnia de
entrega do Prémio Ruy Ohtake foi realizada no dia 31 de maio, no
Clube Monte Libano, em Sao Paulo, em solenidade que reuniu mais de
1.000 convidados, representando as mais importantes empresas e
entidades do setor da construgao civil.

Minha Casa, Minha Vida

A segunda fase do maior programa habitacional do Brasil, lancada em junho, torna obrigatério o uso de
aquecimento solar de agua em residéncias. A medida é comemorada pelo setor por dar visibilidade a agdo e por

reforcar a confiabilidade do sistema, além, é claro, da opcao por uma energia limpa e renovavel. A Soletrol, pioneira no fornecimento de
sistemas de aquecimento solar de agua para moradias de interesse social, vai continuar atuando para levar seu grande conhecimento ao
programa, além do fornecimento de seus aquecedores solares.

Soletrol se prepara para realizar testes oficiais junto ao PBE

O laboratério do Centro Tecnolégico da Soletrol ja é uma realidade. A empresa solicitou seu registro junto ao Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizacao e Qualidade Industrial - INMETRO para se tornar apta a realizar testes e medi¢es diversas em sistemas de
aquecimento solar de agua, dentro do PBE — Programa Brasileiro de Etiquetagem.
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Aquecimento Solar é

destaque na segunda fase do
Minha Casa, Minha Vida
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No dia 16 de junho, a presidenta da Republica, Dilma Rousseff,
lancou a segunda fase do programa Minha Casa, Minha Vida voltado
areduzir o déficit habitacional no pais. Segundo dados do Ministério
das Cidades, a primeira fase do programa construiu mais de um
milhao de unidades habitacionais. Na ceriménia foram destacados
alguns pontos como o total de investimentos previstos (R$ 25,7
bilhdes entre subsidios e financiamento), prioridade ao atendimento
de familias com renda de até R$ 1.600,00 e meta de entrega de 860
mil unidades até oano de 2014.

Porém, o grande destaque foi a especificacio das unidades
habitacionais que, entre outros assuntos, torna obrigatéria que
todos os empreendimentos compostos por unidades unifamiliares
(casas) devem contemplar sistemas de aquecimento solar. “E um
fato a ser comemorado por dois motivos: refor¢a a confiabilidade do
sistema solar junto aos agentes de financiamento oficiais e faz com
que o aquecimento solar deixe de ser uma opgao, para se tornar a
tecnologia definitiva para o aquecimento de agua em moradias de
interesse social”, diz Paulo Mazzon, diretor comercial da Soletrol.

Ele reforca ainda a importancia ambiental da iniciativa, visto que o
aquecimento solar é uma energia limpa, renovavel e sem impacto
ambiental, assim como pode contribuir decisivamente para o
equilibrio no fornecimento de energia, evitando aumento
exponencial nos horarios de pico. “O desafio da sustentabilidade
energética passa pelo aproveitamento integral da energia solar
térmica”, observa Mazzon.

“A Soletrol foi pioneira no fornecimento de sistemas para
residéncias desse porte, tendo atendido até agora mais de 70 mil
unidades habitacionais. Vamos atuar fortemente no Programa
Minha Casa, Minha Vida com todo esse conhecimento adquirido”,
argumenta Mazzon.
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Para ampliar sua rede de relacionamentos e apresentar as solucoes
de engenharia para a utilizaco eficiente do aquecimento solar para
agua, a Soletrol Tecnologia esteve presente ao 8° Congresso
Brasileiro de Eficiéncia Energética — COBEE e Expo Eficiéncia,
realizado entre os dias | e 2 de junho, no Centro de Convencdes do
Novotel Center Norte, em Sao Paulo.

Os mais de 700 congressistas participaram de palestras e simpésios
sobre diversos aspectos do tema “eficiéncia energética”, com
destaque para a apresentacdo do novo Plano Nacional de Eficiéncia
Energética— PNEF, cujas metas estdo alinhadas ao Plano Nacional de
Energia 2030 e que foi langado pelo Ministério das Minas e Energia.
Paralelamente ao congresso técnico, amostra de produtos, servicos
e tecnologia aproximaram entidades de classe, industrias,
construtoras, agentes de fomento e as Escos — empresas
prestadoras de servicos de conservagao de energia.

Segundo o gerente operacional Edson Langoni, agentes e clientes
importantes visitaram o estande da Soletrol Tecnologia. “Temos
grande expertise, com um portfélio bastante vasto de projetos para
o uso de aquecimento solar em substituicdo a outros energéticos
para obtencao de agua quente. Essas experiéncias em hospitais,
industrias, conjuntos habitacionais, para concessionarias como
Eletropaulo, Light, CELG, Chesf e CPFL, nos credenciam a
participar cada vez mais do crescente mercado de energias
renovaveis”, argumenta Langoni.

Soletrol se prepara para realizar testes oficiais

O laboratério do Centro Tecnolédgico da Soletrol esta em fase final de implantacao de sua instrumentacao, apds finalizacdo da infraestrutura de obras
civis no més de junho. A expectativa é que o laboratdrio esteja apto para realizar testes de coletores solares seguindo as normas do Programa
Brasileiro de Etiquetagem (PBE) e outras normas internacionais ja no més de agosto.

Em fungao disso, a Soletrol solicitou junto ao Instituto Nacional de Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial - INMETRO a inclusdo do
Centro Tecnoldgico como laboratério participante do PBE. “Esse é o resultado de um esforco da empresa, que teve inicio em outubro de 1998,
quando foi inaugurado o espaco, mesma época em que teve inicio o PBE para equipamentos solares. O objetivo principal do Centro Tecnolégico era
avaliar e testar os produtos de forma a ampliar continuamente sua qualidade para atender de forma plena os padrées construtivos”, explica
engenheiro e consultor Lucio Mesquita.

A obra para tornar o Centro Tecnoldgico apto para atender as exigéncias do INMETRO incluiu aumento do espaco fisico, aquisicdo de equipamentos
e contratacao e treinamento de mao de obra. “Nos demais setores que participam do PBE a realizagao de ensaios em laboratérios préprios ¢ algo
comum. No caso do aquecedor solar de agua, a Soletrol sera a primeiraa se preparar para fazer os testes”, diz Mesquita.



Editorial

Experiéncias

Vocé ja observou como é comum no dia a dia ouvirmos
pessoas falando de outras, ou nés mesmos fazendo uma
afirmagao semelhante de que fulano ou ciclano é uma
pessoa experiente. Normalmente, sdo afirmacoes de
reconhecimento de uma conduta adequada de uma
pessoa em relacdo a um assunto expecifico ou ainda em
relagdo a um conjunto de assuntos. No fundo, quando
isto ocorre, estamos reconhecendo, e até admirando, o
fato daquela pessoa ter dentro de si bem resolvido certos
conhecimentos, de forma a incorpora-los, tornando-os
como que automaticos em suas manifestaces.

Se pararmos para pensar um pouco, podemos perceber
0 quao prazeroso é quando aprendemos alguma coisa
nova. Esse aprendizado pode vir de diversas formas.
Quando vem através das experiéncias que passamos a
cada dia, até mesmo naqueles momentos mais dificeis,
por vezes sofrido, ao observarmos e analisarmos,
poderemos perceber que normalmente acontecem
naquelas iniciativas e atitudes que tivemos em situacoes
onde aquilo que pensavamos saber nao era tudo aquilo
que pensavamos que sabiamos. Mas tudo bem, pois ao
incorporarmos em nés esse aprendizado, poderemos ser
melhores em novas situagoes iguais ou semelhantes dali
para frente. Isso é muito importante, pois de uma forma
ou de outra, precisamos caminhar para a frente,
evoluindo acadadia.

Nossa trajetéria empresarial tem procurado se pautar
em ampliar e fomentar os conhecimentos envolvidos
com nossas atividades, seja com nossas equipes internas
ou seja através do que fazemos junto do mercado, para o
mercado, ou ainda para a sociedade, a comegar pelas
criangas, promovendo oportunidades para que possam
ampliar seus conhecimentos e experiéncias. Com isso,
reconhecimentos vém em nossa nossa direcio e nos
impulsionam a continuar nossa trajetéria de experiéncias
e sucesso, pelo que sempre agradecemos a Deus, pois
assim nos sentimos Uteis ao acreditarmos que estamos
atendendo a algo necessario para termos um mundo
melhor a cada dia por meio de nosso trabalho.

Obrigado.

Luis Augusto Ferrari Mazzon
Diretor Presidente da Soletrol
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Linha do Tempo

Coluna relembra principais acontecimentos da Soletrol

Site Soletrol,
informacado a todos

Desde os primérdios da internet, ou seja, muito antes da
internet se tornar um instrumento universal de contatos entre
pessoas e empresas, a Soletrol ja vislumbrava essa tecnologia
como uma forma de comunicacdo e disseminagdo do
conhecimento. Ha mais de uma década, o site da empresa,
www.soletrol.com.br esta no ar e, principalmente, se
atualizando e se aperfeicoando continuamente.

“No mercado brasileiro de aquecimento solar de adgua, somos
a empresa pioneira no uso da comunicagao online”, lembra
Jefferson Pugliese, gestor do site. O foco sempre foi
estabelecer umarelacdo direta com os consumidores de todos
os segmentos de mercado, colocando a disposicdo uma série
deinformacdes qualificadas.

Estao disponiveis no site catalogos, informagdes técnicas sobre
produtos e aplicacdes, exemplos de aplicagées (com fotos
ilustrativas), linha de produtos por utilizagdo e por modelos,
dados institucionais da Soletrol, enfim tudo o que é necessario
paraos interessados.

Além disso, existem ferramentas muito interessantes como o
orcamento online — com simulador de consumo de agua
quente e comparativo de custos de diferentes tecnologias de
aquecimento de 4gua, e um canal exclusivo para profissionais
(Rede de Relacionamento Profissional Soletrol). “Levamos o
conceito de inovacao, que é aplicado aos produtos e
aplicagoes, também para o site”, comenta Jefferson.
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Motivacao

Vocé ja aprendeu?

Erros sao grandes mestres. As licoes que vocé aprende com
eles sao muito especificas, envolventes e altamente
apropriadas, e muitas vezes de forma Unica, para a sua situagao
pessoal. Seus erros sao licdes desenhadas e criadas
especialmente para vocé. Alem disso, sao professores muito
persistentes, pois se nio aprender da primeira vez, eles
continuarao voltando, cada vez mais fortes, até que vocé
finalmente aprenda.

Aprender com seus erros é muito mais que apenas um
exercicio intelectual. Quando vocé realmente aprende com
eles, muda suas agdes e comportamentos. Ao notar que
cometeu um erro, considere o seguinte: vocé ja aprendeu
aquela licao? Ou seja, como resultado, vocé mudou agbes e
comportamento?

Se a resposta for positiva, vocé aproveitou a situacao da
melhor maneira - usando o erro de forma positiva. Vocé
aprendeu, cresceu e se tornou mais eficaz. Uma vida bem-
sucedida é construida, muitas vezes baseada em tentativas e
erros. Dé aos seus erros o respeito que merecem. Aprenda o
que eles tém a lhe ensinar e vocé descobrira que errar pode
impulsiona-lo rapidamente para o sucesso.

Ralph Marston

Extraido do Boletim “Crescimento Pessoal & Motivacdo” da Editora Quantum

Pensamentos -

“A verdade precisa de uma voz forte”
Papa Pio XII

“Um homem que nao cometeu erros, geralmente nao fez nada”
Edward John Phelps

“Orgulho Humano, o que és tu mais? - feroz, estlpido ou ridiculo?”
Alexandre Herculano
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Projeto “Cidadaos do Futuro™
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AFundagao Augusto Mazzon — Universidade do Sol colocou em pratica
o projeto “Cidadaos do Futuro”, que oferece a oportunidade para que
criangas do ensino fundamental e médio tenham acesso a informagoes e
conceitos que as capacitem para interagir com o ambiente de forma
ecologicamente correta.

O projeto organiza visitas de grupos escolares a Praca do Sol, seguida de
palestra informativa sobre energias alternativas e sistemas de
aquecimento solar de agua. Durante a visita, é servido um lanche as
criangas. Somente neste ano, até o més de julho, ja passaram pela Praca
do Sol um total de 1.240 criangas com idade entre 5 e 14 anos, vindos de
diversas escolas do Estado de Sao Paulo. Ja foram recebidos alunos de
cidades como Sao Manuel, Botucatu, Areiépolis, Bauru e Sao Paulo, e
muitas outras ja estao previstas.

“A Universidade do Sol acredita que através da disseminacdo dos
conceitos de energias renovaveis e da divulgagao da possibilidade da
utilizacdo da energia solar em substituicio a energia elétrica nos
processos de aquecimento de agua, contribuira para a formacio de
cidadaos mais bem informados e ecologicamente responsaveis”, afirma
José Eduardo Castilho, coordenador de cursos da Fundacido Augusto
Mazzon.

Mais informacdes sobre cursos e inscricoes estao disponiveis pelo
telefone (14) 3841-1799, pelo e-mail cursos@universidadedosol.org.br
ou pelo site www.universidadedosol.org.br
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